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00 Dans un monde ultra connecté,
trouver un

n’a jamais été aussi important




La clé du succes : une stratégie centrée sur une
adéquation parfaite entre flexibilite, résilience et

securite
La transformation numérique implique la nécessité de disposer des outils capables d’accompagner votre
modernisation IT, tout en garantissant le bon fonctionnement et 'interaction entre les plates-formes legacy.

De I'TIL a 'AGILE sans rupture et sans contraintes.

Du pilotage des centres de production a la gestion de la relation utilisateurs : tous les acteurs du secteur public doivent intégrer
la digitalisation dans leurs processus de production. Cela implique des décisions stratégiques et de long terme quant au choix
des technologies utilisées et des partenaires capables de les intégrer au mieux dans leur modele économique. Ces choix devront
se faire en prenant en compte des leur conception un volet Sécurité et Conformité, afin de protéger leur patrimoine numérique.

Les acteurs du secteur public choisissent Claranet pour les
aider a construire les fondations de leurs infrastructures 3.0,
les accompagner dans leur exploitation au quotidien, et leur
faire bénéficier des derniéres innovations.




Vos choix stratégiques
d’aujourd’hui doivent répondre
a vos enjeux présents et futurs
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Des technologies éprouvées alliées a un leader du service

Claranet a une réputation d'innovation technologique et d’excellence. Notre expertise et nos connaissances sont fondées
non seulement sur les compétences de nos équipes, mais aussi sur le respect des plus hauts standards de l'industrie :
nos pratiques répondent & toutes les certifications clés de notre secteur. Choisir Claranet, c'est étre sir de bénéficier de

la meilleure qualité de service.
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La grande migration

Envisagez la bonne solution pour chaque application

Pour délivrer une expérience fluide a vos clients, vous devez impérativement étre capable de vous adapter

et de mettre en ceuvre de nouveaux services rapidement. De nombreuses organisations hésitent a propos du
dimensionnement et des choix techniques a effectuer (cloud public, privé, voire sur site) pour leurs applications
de commerce en ligne, site web ou encore back-office. Pour déterminer 'environnement le plus pertinent,

il faut évaluer chaque workload sous un angle commercial, technique et organisationnel.

Claranet offre plus de choix, de flexibilité, de controle, et moins de risque
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Public Cloud

On-premise Private Cloud

Microsoft Partner

Gold Cloud Platform

Google Cloud




a 'exploitation au
quotidien, la

scalabilité, apporter de




Collecter et exploiter la data

La donnée : enjeu majeur du secteur public

De la collecte de la donnée a son exploitation : tels sont les enjeux majeurs des acteurs du secteur public pour les
prochaines années. Ces derniers sont en effet confrontés a plusieurs défis : développer de nouvelles applications, les
exploiter dans des environnements cloud nécessitant expertise technique et capacité a les faire évoluer, et enfin, répondre
aux nouvelles demandes des utilisateurs, en associant produits et services a forte valeur ajoutée.

Les experts Data et Big Data de Claranet vous aident a
concevoir, migrer, infogérer en 24/7 vos plateformes Data
Centric, en respectant leurs exigences en termes de sécurité,
de conformité et de performance.
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La conformité au RGPD et a I’e-Privacy
est un
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RGPD et e-Privacy

Une priorité : s’adapter aux nouvelles réglementations

Le Reglement Général sur la Protection des Données et I'e-Privacy, visent a responsabiliser les organisations sur la protection
des données personnelles. Les entités publiques qui collectent une quantité importante de données a caractere personnel
doivent impérativement s'adapter & ces nouvelles reglementations, et engager des actions pour auditer et sécuriser leurs
plateformes.

Claranet met a votre disposition une équipe dédiée a la sécurité et qui
RG maitrise ce reglement. Elle vous accompagne dans votre démarche globale

de sécurisation de votre systéme d’information : audit mais également
P B infogérance sécurisée au quotidien.

claranet
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risque majeur pour vos
systemes d’information

soce
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Seécurité et conformité

Protégez votre patrimoine numeérique

[l n'a jamais été aussi important de se protéger contre le risque omniprésent de cyber-attaques et d'actes délictueux commis par
des criminels ou des employés mécontents. La digitalisation de vos services fait de vous une cible privilégiée pour des pirates
espérant revendre des données, mais aussi pour des groupes activistes ou terroristes.

La sécurité fait partie de 'ADN de Claranet. Nous avons depuis toujours intégré
la sécurité dans nos process et obtenu plusieurs certifications dans différents
domaines tels que ISO 27001, PCI DSS, ... Claranet propose un panel de
services pour protéger ses infrastructures mais également celles de ses
clients : Audits (RGPD, tests d’intrusion & scans), SOC as a Service, Code
review as a Service, Protection DDoS...
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Mettre en place des dispositifs
collaboratifs innovants

Une plateforme a la hauteur de vos ambitions

Les acteurs du secteur public qui cherchent & innover doivent entreprendre une transformation digitale de grande ampleur. lls
doivent notamment repenser I'expérience de leurs propres collaborateurs. Pour que vos équipes donnent le meilleur d'elles-
mémes, elles ont besoin d'outils adaptés a la vitesse de vos activités. Elles doivent par exemple accéder aux données en
temps réel, communiquer facilement ou qu'elles se trouvent, et partager des informations fiables et sécurisées.

Claranet vous accompagne dans la mise en place de dispositifs collaboratifs
innovants (Portails intranet, Solutions collaboratives, Réseaux Sociaux
d’entreprise, Digital Workspace ...) et dans leur exploitation. Notre expertise est
basée sur les technologies Microsoft Office 365 & SharePoint, ainsi que sur les

-

technologies Citrix et VMware, et sur un écosystéme d’éditeurs partenaires de
qualité : Powell 365, Nintex, AvePoint, Sharegate...

claranet
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Les expertises Claranet au service du secteur public
Vos opérations 24h/24, 7i/7

Déployer et Infogérer
vos plateformes
dans le Cloud

® Go To Cloud

¢ DevOps et Intégration Continue

® Infogérance Cloud AWS

® Infogérance Cloud Azure

® Infogérance Cloud Google

® Infogérance d'applications web critiques
® Infogérance SaaS

® Infogérance Sl

® Solutions collaboratives Microsoft

claranet

Concevoir, Migrer, Sécuriser
et Infogérer vos plateformes
Data Centric dans le Cloud

® Infogérance Big Data
® Cloudera as a Service
® PaaS Big Data AWS

® PaaS Big Data Azure

Mettre en Conformité
et Sécuriser vos
applications critiques

® Solutions de Sécurité des données

® Audit de Sécurité

® Revue de code (code review)

® Test d'intrusion - Votre Pentest Managé
® SOC as a Service

® PCIDSS

® Conformité RGPD
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Préparez-vous a faire des choses
incroyables avec Claranet

Fort d'une expertise acquise au service des acteurs du secteur public, Claranet vous aide a tirer le meilleur parti de la
technologie pour préparer 'avenir. Nous concevons des solutions scalables, capables de répondre aux besoins actuels et
futurs de vos utlisateurs. Nos experts DevOps travaillent au quotidien comme une extension de vos équipes pour vous aider
a déployer vos mises en production quand vous en avez besoin.

Garantir la meilleure expérience

Claranet met & votre disposition des infrastructures innovantes, évolutives et performantes, en Cloud Public, Privé
ou hybride. Nous proposons aussi des outils pour monitorer les performances a 3 niveaux : infrastructure,
applications et utilisateurs finaux.

Sécuriser vos applications critiques
Claranet bénéficie du référentiel de conformité le plus étendu du marché (ISO27001, HDS, PCI DSS) ainsi que
d'un pble composé d'experts Sécurité et Conformité.

@ Gérer des socles applicatifs complexes
Claranet dispose d'un pole d’experts certifiés (systemes, DBA, Java, TSE, Citrix, ...

claranet
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Migrer, gérer et sécuriser vos plateformes Data Centric dans le cloud

Pour vous permettre d’ exploiter vos données en toute sérénité, nous mettons a votre disposition
des solutions sur mesure capables de répondre aux exigences et aux contraintes opérationnelles
de vos projets Big Data dans le Cloud.

Vous protéger contre les cyber-attaques

Nous mettons a votre disposition des solutions anti-DDOS a I'échelle européenne, un portefeuille complet
de services de sécurité managés, ainsi qu'un péle composé d'experts Sécurité et Conformité.

Assurer des mises en production fréquentes et sécurisées

Claranet a mis en place une équipe DevOps / WebOps pour ses clients. Elle est composée d'experts en haute
disponibilité des sites web, multi-compétents, et qui maitrisent parfaitement vos métiers et vos contraintes. lls sont
disponibles en 24/7 pour assurer une infogérance applicative totale.
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Gérer et sécuriser un Sl ouvert et interconnecté

Votre S| peut désormais étre interconnecté avec un cloud public ou encore intégré avec vos applications.

014478 63 65
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